
GOMEZ S.A. Elállás a szerződéstől
św. Mikołaja 1, 62-080 Swadzim, Lengyelország
visszakuldes@gomez.hu

Teljes név*

Cím*

E-mail (opcionális)

Telefon (opcionális)

GOMEZ ADATAI

SZERZŐDÉS

RENDELÉSSZÁM

OKOK

FIZETÉS VISSZATÉRÍTÉSE

VÁSÁRLÓ ADATAI (kötelező)*

BEJELENTÉS DÁTUMA

TERMÉK ÁTVÉTELÉNEK DÁTUMA

Ezúton kijelentem, hogy elállok a fent megjelölt termékek adásvételi 
szerződésétől, amelyeket a gomez.hu webáruházban vásároltam.

A visszatérítés azzal a fizetési móddal történik, amelyet a rendelés kifizetésekor használtak.

Ha a rendelést utánvéttel fizette, a visszatérítés megkönnyítése érdekében kérjük, adja meg bankszámlaszámát.
A bankszámlaszám megadása egyenértékű a visszatérítési mód kiválasztásával.
Banki számlaszám (utánvét esetén)

1 - A termék eltér a képen láthatótól
2 - A termék sérült/hibás
3 - Nem a megrendelt termék érkezett

4 - Nem megfelelő méret
5 - Termék minősége
6 - Nem megfelelő szabás

7 - Szállítási késedelem

TERMÉK VISSZAKÜLDÉS OKA - SZÁM (OPCIONÁLIS)MENNYISÉG

A nagyobb kényelem érdekében javasoljuk az online visszaküldési űrlap használatát.
Ez a visszaküldés legkényelmesebb módja, amely lehetővé teszi az összes szükséges információ gyors megadását és 
megkönnyíti a feldolgozást.

Az űrlap elérhető a következő címen: gomez.hu/hu/returnOrder vagy QR-kód beolvasásával.

ONLINE VISSZAKÜLDÉSI ŰRLAP VÁSÁRLÓ ALÁÍRÁSA

SZEMÉLYES ADATOKRA VONATKOZÓ INFORMÁCIÓK

Ha eláll a szerződéstől, a Gomez az Ön személyes adatait a távollevők között kötött szerződéstől való elállás kezelése céljából 
dolgozza fel.

Milyen személyes adatok szükségesek a szerződéstől való elálláshoz?
• teljes név (kötelező)
• cím (kötelező)

A fent megjelölt kötelező személyes adatok megadása önkéntes, azonban ezek hiánya megakadályozza a szerződéstől való 
elállás elfogadását és feldolgozását. A kiegészítő (opcionális) adatok megadásának hiánya megakadályozza az ilyen 
adatokhoz kötött szolgáltatások igénybevételét, pl. számlaszám hiányában nincs visszatérítés. Ha a fizetés nem átutalással 
történt, a telefonszám vagy e-mail hiánya megakadályozza az ilyen típusú kapcsolatfelvételt. Ön jogosult hozzáférni adataihoz, 
kérni azok helyesbítését, törlését, az adatkezelés korlátozását, tiltakozni az adatkezelés ellen a Gomez jogos érdekén alapuló 
feldolgozás esetén, tiltakozni a közvetlen üzletszerzési célú adatkezelés ellen (beleértve a profilalkotást), visszavonni 
hozzájárulását, élni az adathordozhatóság jogával, valamint panaszt benyújtani a felügyeleti hatóságnál. A fogyasztó vagy 
olyan természetes személy által kötött szerződéstől való elállásra vonatkozó részletes információk, aki olyan szerződést köt, 
amely közvetlenül kapcsolódik üzleti tevékenységéhez, amennyiben a szerződés tartalmából megállapítható, hogy az számára 
nem minősül szakmai jellegűnek, különösen a tevékenysége tárgyára tekintettel, amelyet a Központi Gazdasági Nyilvántartás 
(CEIDG) rendelkezései alapján tettek közzé, távollévők között kötött szerződés esetén, továbbá az Ön személyes adatainak 
Gomez általi, e célból történő kezelése és az Ön jogai a Felhasználási feltételekben és az Adatvédelmi szabályzatban 
találhatók, amelyek a gomez.hu weboldalon érhetők el.

KRS szám 0000934369 (a Nemzeti Bírósági Nyilvántartás vállalkozói nyilvántartása, a nyilvántartási iratokat a Poznań – Nowe 
Miasto i Wilda Kerületi Bíróság vezeti Poznańban, a Nemzeti Bírósági Nyilvántartás VIII. gazdasági osztálya) | ÁFA szám 
9721248769 | REGON 302694351 | jegyzett tőke 104 445 PLN, teljes mértékben befizetve.

Az Ön személyes adatainak kezelője:
GOMEZ részvénytársaság
Tomasza Drobnika utca 2, 60-693 Poznań, Lengyelország

Visszaküldési űrlap
(távollevők között kötött szerződéstől való elállás)


