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Program

A program szervezdje (a
tovabbiakban: ,Gomez”)

A programban valé
részvételbdl fakado
elényok
Résztvevik

A program ideje

Kupon

A Szabalyzat letoltése

Személyes adatok

Jogi nyilatkozatok

Ervényesség kezdete

Gomez Spotka Akcyjna Rt.

BIRTHDAY GIFTS

GOMEZ Spotka Akcyjna Rt., székhelye Poznan (60-693), ul. Tomasza Drobnika 2, az Orszagos Birdsagi Nyilvantartas
Vallalkozdéinak Nyilvantartasaba KRS 0000934369 szam alatt kerlt bejegyzésre (a Poznani Kerlleti Birésag - Nowe
Miasto és Wilda Poznan, VIII. Kereskedelmi Osztély - Orszagos Birdsagi Nyilvantartas), teljes alaptékéje 110 000 PLN,
NIP (Addszama): 9721248769 , REGON-kod: 302694351; e-mail: uzlet@gomez.hu

A Résztvevé sziiletésnapjan 4000,00 Ft értékd sziletésnapi utalvanyt (a tovabbiakban: Kupon) kap, amelyet a
gomez.hu webdruhdzban torténd vasarlashoz hasznalhat fel. A kupon egyszer hasznalatos.

A Programban csak nagykoru, cselekvéképes fogyasztd, természetes személy vehet részt.

A Programban vald részvétel feltétele, hogy az Ugyfél rendelkezzen Ugyfélfidkkal a gomez.hu online druhézban.
Ugyfélfidk létrehozéasaval az Ugyfél nem csatlakozik automatikusan a Sziiletésnapi ajandékok programhoz.

Az Ugyfél az Ugyfélfidk regisztralasakor a megfeleld jeldl6négyzet bejeldlésével és sziiletési datumanak megadasaval
csatlakozhat a Programhoz. Az Ugyfél kés6bb is csatlakozhat a Programhoz az Ugyfélfiékban talalhatd profiljaban a
megfeleld jelolénégyzet kivalasztasaval és sziiletési datumanak megadasaval.

A Résztvev6 a Programban vald részvételrdl a részvételi nyilatkozat megkulldésével barmikor lemondhat

irdsban vagy e-mailben (az alabbi cimen: uzlet@gomez.hu), vagy a megfelel6 jelol6négyzet bejeldlésével az
tgyfélprofiljaban, melynek eredményeként az ligyfél sziiletési datuma automatikusan torlédik az tgyfél fiokjabol és
adatbazisabol.

A program 2024. junius 30-ig tart.

Gomez tovabbi id6szakokra meghosszabbithatja a Program idGtartamat, amelyrél megfelel6 médon tajékoztatja,
megjelolve a Program meghosszabbitas id6tartamat is.

A Program soran a Résztvevé a kupont a szlletésnapjan (és ha a szliletésnap nem munkanapra esik, akkor a
szliletésnapot megel6z6 vagy azt koveté munkanapon) kapja meg, és a rakovetkezé 7 napon belil hasznalhatja fel (de
nem késGbb, mint a Program befejezését6l szamitott 7 napon beldl).

A kupont a Résztvevé e-mailben kapja meg az Ugyfélfiékban megadott e-mail-cimre.

A Kupon atvételének feltétele, hogy a Résztvevs a Programban valé részvételét legalabb egy honappal a Résztvevd
szliletésnapja el6tt leadja.

A Kupon bevaltasahoz a Résztvevének meg kell adnia a Kupon kédjat a gomez.hu webaruhazban térténé
megrendeléskor. A Kupon akcids és kedvezményes termékek vasarlasakor hasznalhaté fel. A Kupon bevaltasa a vételar
4.000,00 Ft-tal valé csokkenését eredményezi. Az Utalvany felhasznalasanak feltétele a Résztvevs egyszeri, legalabb
24.000,00 Ft értékd vasarlasa. A Kupon készpénzre nem valthatd. A Résztvevd a Kupont csak a Program végéig
hasznalhatja fel.

A Kupon felhasznalasaval lebonyolitott vasarlasok visszakildése esetén (ha az lehetséges a Gomeznél hatalyos
szabalyok szerint, ideértve a tavollev6k kozott kotott szerz6déstdl vald térvényes elalldsi jogot is alkalmazhatd) teljes
egészében vagy olyan mennyiségl termék vonatkozasaban, ahol a megvasarolt termékek 6sszara (a Kupon nélkul)
24.000.00 Ft ala csokkent, a Résztvevd a visszaklldott termékekért kifizetett arat, a Kupon 0sszegével csokkentve (azaz
4.000.00 Ft-tal alacsonyabb 6sszegben) kapja vissza.

A Program Szabdlyzata letdlthet6 PDF-ként a kdvetkezd cimen:
https://gomez.hu/hu/programszabdlyzat birthday gifts.pdf

A Program adatvédelmi szabdlyzata aldbb talalhatd.

A Programmal kapcsolatos panaszokat a Gomeznek irdasban lehet benyujtani a kovetkezd cimre: Gomez spétka akcyjna,
ul. Diamentowa 9, 62-002 Suchy Las (Lengyelorszag) (a kovetkez6 megjegyzéssel: Birthday Gifts Program) a
szabdlytalansag id6pontjatol szamitott 14 napon beliil. A hataridén tul benyujtott reklamacidkat nem vessziik
figyelembe. A reklamacié 14 napon beliil keril elbirdldsra attél a pillanattdl kedve, hogy a reklamacié eljutott a
Szervez6hoz.

A Szervez{ altal hasznalt informatikai rendszerrel vald egytttm(ikodéshez sziikséges miszaki kovetelmények,

a kovetkezbk:

internet-hozzaféréssel rendelkez6 mobileszkoz,

bongészé,

a sutik és az aktualis Javascript engedélyezése a webbongészGben.

A Szervez( tajékoztatja, hogy az elektronikus Uton nyujtott szolgaltatasok igénybevétele kockazattal jarhat. Az ezzel
kapcsolatos lehetséges kockazatokat az aldbbi tablazat tartalmazza. A szervez6 megfelel6 intézkedéseket tesz e
kockdzatok minimalizalasa érdekében.

A Résztvevd nem jogosult a jelen Szabalyzatbdl eredd jogait és kotelezettségeit — ideértve a

Programban vald részvételt sem — mas harmadik félre vagy jogalanyra atruhazni.

2018.06.01.

ul. Tomasza Drobnika 2, 60-693 Poznan (Lengyelorszag /Poland)
KRS 0000934369 (az Orszagos Birdsagi Nyilvantartas vallalkozoi névjegyzéki szama) | NIP (Addszam) 9721248769 |
REGON (Nemzetgazdasagi nyilvantartasi szam) 302694351

a regisztracios aktakat tarolja:

a Poznani Kertileti Birdsag - Nowe Miasto és Wilda Poznanban, VIII. Kereskedelmi
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A BIRTHDAY GIFTS PROGRAMRA VONATKOZO ADATVEDELMI IRANYELVEK

Fontosnak tartjuk adatai titkossagat és biztonsagat, ezért készitettiik el az Adatvédelmi irdnyelveket az On szamara, amely leirja, hogy a Gomez hogyan
dolgozzuk fel a Birthday Gifts programban a személyes adatait.

Ne feledje, hogy adatait nem adjuk el, és nem nyujtjuk at kereskedelmi céllal mas harmadik feleknek. Személyes adatait a Program végrehajtasdhoz
sziikséges mértékben tovabbitjuk partnereinknek. Ezen adatok kezelése a személyes adatok védelmérdl szolo torvény és a személyes adatok
védelmérél sz6l6 2016/679 szamu EU rendelet [GDPR] szerint torténik.

Kik vagyunk?
A személyes adatok adatkezelGje a kbvetkezs lengyel vallalat:

Gomez Spétka Akcyjna Rt.

Tomasza Drobnika 2, 60-693 Poznan, Lengyelorszag /Poland

KRS 0000934369 (rejestr przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego) | NIP (Addszam) 9721248769 | REGON 302694351 a regisztracios iratokat a
Poznani Kerdleti Birdsag vezet (Nowe Miasto i Wilda) Poznan,

VIIl. Kereskedelmi Osztédly - Nemzeti Birdsag Nyilvantartas

Felveheti veliink a kapcsolatot:

e-mailben: uzlet@gomez.hu

postan: Gomez spodtka akcyjna Biuro Obstugi Klienta ul. Diamentowa 9
62-002 Suchy Las, Polska (Lengyelorszag)

Emellett kapcsolatba Iéphet adatvédelmi tisztviselGnkkel is:

e-mailben: dataprotection@gomez.pl

postan:

Gomez Spétka Akcyjna Rt.

Data Protection ul. Diamentowa 9,

62-002 Suchy Las, Polska (Lengyelorszag)

Milyen célokra dolgozzuk fel az adatait? A PROGRAMBAN VALO RESZVETEL

A Programban megadott személyes adatokat a Gomez a Birthday Gifts Programban valé részvétel céljabol dolgozza fel.

Milyen személyes adatok keriilnek feldolgozasra e célbdl?
csaladi és utonév (kitoltendd)

e-mail-cim (kotelezd)

szliletési datum (kotelez)

telefonszam (nem kételezé)

cim (nem koételez6)

A fenti személyes adatok igény szerinti megaddsa dnkéntes, azonban ezen személyes adatok megadasanak elmulasztdsa lehetetlenné teszi a Birthday
Gifts Programban valo részvételt. A nem kotelez6en megadhatd adatok megaddsanak elmulasztdsa lehetetlenné teszi olyan tovabbi lehet&ségek
hasznalatat, amelyekhez ezekre az adatokra sziikség van.

Milyen jogalapon dolgozzuk fel személyes adatait? Ezen adatok altalunk térténd kezelésének jogalapja a kovetkezs:

a megkotott szerz&dés teljesitése [GDPR 6. cikk, 1. bekezdés b. pont]

az adott adatok kezelésére vonatkozé beleegyezése [GDPR 6. cikk, 1. bekezdés a. pont]

az adminisztrator jogos érdeke — az adatok kdzvetlen marketingcélokra torténé felhaszndldsa, ideértve a profilalkotdst és a vevdi elégedettség
szintjének vizsgalatat is [GDPR 6. cikk, 1. bekezdés f. pont]

az Ugyintéz6 jogos érdeke — védekezés / kdvetelések érvényesitése céljabdl [GDPR 6. cikk, 1. bekezdés f. pont]

Gomez Spotka Akcyjna Rt.

ul. Tomasza Drobnika 2, 60-693 Poznan (Lengyelorszag /Poland)

KRS 0000934369 (az Orszagos Birdsagi Nyilvantartas vallalkozoi névjegyzéki szama) | NIP (Addszam) 9721248769 |
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a térvény rendelkezéseibdl eredd kotelezettségek teljesitése az ligyintézd altal [GDPR 6. cikk, 1. bekezdés c. pont a szamviteli torvény rendelkezéseivel
Osszefliggésben

]

Meddig taroljuk az adatait?

Adatait legfeljebb 7 évig taroljuk (6 év + 1 év) a adott naptari év utols6 napjatdl szamitva a kdvetelések eléviilési idejének hossza miatt (Lengyel Polgari
Torvénykonyv 1. térvény 86. par. 118. cikk — Addrendelet). A kovetelésekkel kapcsolatos, folyamatban 1évé eljarasok esetén az adatait tovabb is, az
eljaras jogerds itéletének kimondasaig kezelhetjik.

PANASZKEZELES
Ezen tulmenden, reklamacid esetén a panaszban megadott adatokat a panaszkezelési eljaras céljaira is felhasznaljuk.

Milyen személyes adatok keriilnek feldolgozasra e célbdl?
csaladi és utonév (kitoltendd)

cim (kitoltend6)

e-mail-cim (nem kotelezd)

telefonszam (nem kételezé)

bankszamlaszam (nem kételez6)

A fenti, kitoltend6ként megjeldlt személyes adatok megaddsa onkéntes, azonban a megadasuk nélkil a tavolrdl kétott vasarlasi szerz6déstél vald
eldllas nem kivitelezhetd. A nem kételez6nek mindsitett tovabbi adatok megadasanak elmulasztasa lehetetlenné teszi olyan tovabbi lehet&ségek
hasznalatat, amelyekhez ezekre az adatokra sziikség van (példaul a telefonszam/e-mail-cim megadasanak elmulasztasa megakadalyozza, hogy ilyen
mddon kapcsolatba Iéphessenek az Ggyféllel a reklamaciés folyamat miatt).

Milyen jogalapon dolgozzuk fel személyes adatait? Ezen adatok altalunk térténd kezelésének jogalapja a kovetkezé:

az Onnel koétott szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk, 1. bekezdés b. pont]

a torvény rendelkezéseibdl eredd kotelezettségek teljesitése az tigyintézs altal [GDPR torvény 6. cikk, 1 bek. c) pont az elektronikai Uton nyujtott
szolgaltatasokrdl sz416 8. cikk, 3. pont 4. térvény szerint]

az Ugyintézd jogos érdeke — védekezés / kovetelések érvényesitése céljabdl [GDPR 6. cikk, 1. bekezdés f. pont]

a torvény rendelkezéseibdl eredd kotelezettségek teljesitése az ligyintézd altal [GDPR 6. cikk, 1. bekezdés c. pont a szamviteli torvény rendelkezéseivel
Osszefliggésben]

Meddig taroljuk az adatait?

Adatait legfeljebb 7 évig taroljuk (6 év + 1 év) a adott naptari év utolsd napjatdl szamitva a kovetelések eléviilési idejének hossza miatt (Lengyel Polgari
Torvénykonyv 1. térvény 86. par. 118. cikk — Addrendelet). A kbvetelésekkel kapcsolatos, folyamatban |évé eljarasok esetén az adatait tovabb is, az
eljaras jogerds itéletének kimonddsaig kezelhetjik.

Kinek van hozzaférése a személyes adataihoz?

Adatait nem adjuk el, és nem nyujtjuk at kereskedelmi céllal mas harmadik feleknek. Személyes adatait a szlikséges mértékben csak a Program
megvaldsitdsaban segitd partnereinknek adjuk at — olyan cégeknek, amelyek futdrszolgalatot, szamviteli, jogi, informatikai szolgaltatasokat, stb.
biztositanak szamunkra. Minden alanyrdl, amelynek atadjuk személyes adatait, megfelel§ szerz6dést kotiink, hogy adatai mindig biztonsagban
legyenek, valamint ezen alanyokrél nyilvantartast vezetiink.

Az aldbbiakban lathatja azok kategériait, akik szdmdra az On adatait nyilvdnossagra hozzuk:

Alkalmazottaink Azok az alkalmazottak / munkatarsak, akik felhatalmazast kaptak bizonyos személyes adatok feldolgozasara,
hozzaférhetnek az On adataihoz.

Fizetéskezel6k Ha online druhazunkban vésarol, az adott fizetéshez sziikséges adatait az On altal kivalasztott fizetési szolgéltaté kapja
meg.

Futarok Ha online druhazunkban vasarol, a csomag kézbesitéséhez sziikséges adatait a valasztott futarszolgélat is megkapja.

Informatikai Az On adataihoz olyan véllalatok is hozzaférhetnek, amelyek a szdmunkra megfelel8 informatikai és technikai

és muiszaki szolgaltatok [szolgéltatasokat nyujtjak a weboldalunk, az informatikai rendszerek és berendezések / miszaki infrastruktira megfelel
mikodéséhez és fejlesztéséhez.

Marketingszolgdltatok |Ha beleegyezését adja, az adatokhoz hozzaférhetnek azok a vallalatok is, amelyek marketingszolgaltatasokat nyujtanak
szamunkra, beleértve kereskedelmi adataink elektronikus kiildését (pl. Hirlevél), profilalkotast és Ugyfél-elégedettségi
felméréseket.
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Az On adataihoz hozzaférhetnek olyan vallalatok, amelyek a m(ikddésiinkhdz és fejlesztésiinkhdz szilkséges egyéb
szolgdltatasokat nydjtanak szamunkra (pl. szamviteli, jogi, tanacsadadi felek stb.), fGleg ideértve olyan cégeket, amelyek a
Program kezelésével foglalkoznak.

Az On adataihoz a Gomez-csoporthoz tartozé vallalatok (azaz a Suchy Las-i székhely(i Gomez spétka akcyjna Rt. [KRS
0000934369], valamint azok a vaéllalatok, amelyekben a Gomez Sp. z 0.0. altalanos partnerei) és e tarsasagok
alkalmazottai/partnerei is hozzaférhetnek. akik felhatalmazast kaptak bizonyos személyes adatok feldolgozasara.

Egyéb szolgaltatasok
nyujtéi

Gomez Csoport

Hol téroljuk az adatait?

Az Osszegylijtott személyes adatokat az Eurdpai Gazdasagi Térségben (EGT) taroljuk, de el6fordulhat, hogy ezen a terileten kiviil es6 orszagokba is
tovabbitjuk, és lehet, hogy ott azokat feldolgozzak. A személyes adatok tovabbitasanak minden mivelete a vonatkozo jogszabalyoknak megfelelGen
torténik, kilonosen a kovetkezd alapjan: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében toérténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kivil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR). Ha az adatokat az EGT-n kivilre tovabbitjuk, a Gomez Szabvanyos szerz6déses
kikotéseket és Adatvédelmi pajzsot (Privacy Shield) alkalmaz olyan orszagokkal kapcsolatban, amelyek esetében az Eurdpai Bizottsag ugy véli, nem
elegendé szint(i az adatvédelem.

Onnek milyen jogai vannak?

Az adatokhoz valé hozzaférés
joga

Az adatok médositasanak
joga:

Az adatok torlésének joga

A feldolgozas
korlatozasanak joga:

A Gomez jogos érdekén alapuld

adatkezelés
elleni tiltakozas joga

A tiltakozas joga az adatok
kozvetlenmarketing-célu
feldolgozasa ellen, ideértve a
profilalkotast is

Gomez Spétka Akcyjna Rt.

Onnek joga van barmikor hozzaférni adataihoz. E jog gyakorldsahoz kérjiik, Iépjen veliink kapcsolatba.

Jogaban all kérni személyes adatainak helyesbitését, ha azok helytelenek. E jog gyakorlasahoz kérjik, Iépjen veliink
kapcsolatba.

On jogosult az adatok torlését kérni, ha:

Az On személyes adatai mar nem sziikségesek azon célbdl, amely miatt azokat begy(ijtotték vagy mas moédon
feldolgoztak;

Ha visszavonta hozzajarulasat a személyes adatok kezeléséhez, és nincs mas jogalap ezen adatok Gomez altali
feldolgozasara,

On kifogasolta adatai feldolgozéasat olyan célokbdl, amelyek az adminisztrator vagy egy harmadik fél jogos
érdekeibdl erednek.

a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

a személyes adatokat torolni kell a torvényben elGirt jogi kotelezettség teljesitése érdekében

az Unid vagy egy tagallam torvényei alapjan, amelyek a Gomezre is vonatkoznak,

a személyes adatokat annak érdekében gydijtotték, hogy informdacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasokat
nyujtsanak gyermeknek.

Ebben az esetben a Gomez kételes indokolatlan késedelem nélkiil térélni az On személyes adatait, kivéve, ha a
torvényben meghatérozott kivételek egyike fennall.

E jog gyakorlasahoz kérjiik, |épjen veliink kapcsolatba.

Jogaban all kérni, hogy a Gomez korlatozza az On személyes adatainak kezelését olyan esetekben, amikor:
vitatja a személyes adatok pontossagat - addig, amig a Gomez ellenérzi az adatok pontossagat;

az adatok Gomez altali feldolgozasa jogellenes (ha azt szeretné, ha a Gomez korlatozna az adatok felhaszndlasat,
és nem torlné azokat),

A Gomeznek mar nincs sziiksége személyes adatokra a feldolgozas céljabdl, de Onnek sziiksége van rajuk a
kovetelések megalapozdsahoz, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

kifogasolja adatai olyan célokbdl valé feldolgozasat, amelyek az adminisztrator vagy egy harmadik fél jogos
érdekeibdl erednek - mindaddig, amig meg nem 4allapitjak, hogy az adminisztrator jogos indokai felulirjak-e
kifogdsa indokait.

Ha a feldolgozas korlatozott volt, akkor személyes adatait (kivéve a térolast) csak az On beleegyezésével
kezelhetjlik, vagy akkor, ha jogi oka van a tovabbi kezelésnek.

On jogosult bejelenteni - az On egyedi helyzetével kapcsolatos okokbdl -, hogy kifogast emel az ellen, hogy a
Gomez feldolgozza személyes adatait a Gomez jogos érdeke miatt (beleértve a profilalkotast is). Ebben az esetben
a Gomez leallitja az On személyes adatainak feldolgozasat, kivéve, ha a kezelésre érvényes és jogos okok allnak
fenn, a kifogas indokai felllirjak, vagy sziikség van a kovetelések érvényesitésére vagy védelmére. E jog
gyakorlasahoz kérjuk, Iépjen vellink kapcsolatba.

Onnek joga van kifogast emelni az ellen, hogy a Gomez feldolgozza az On adatait kézvetlenmarketing-célokra,
beleértve a profilalkotast. E jog gyakorlasahoz kérjik, Iépjen vellink kapcsolatba.

A profilozas nem noéveli a megjelenitett hirdetések / elkild6tt informécidk szamat, viszont olyanokat jelenit meg,
amelyek jobban illenek Onhéz. A profilalkotasnak készénhetben, a kiilénbdz6

ul. Tomasza Drobnika 2, 60-693 Poznan (Lengyelorszag /Poland)

KRS 0000934369 (az Orszagos Birdsagi Nyilvantartas vallalkozdi névjegyzéki szama) | NIP (Adészam) 9721248769 | REGON
(Nemzetgazdasagi nyilvantartasi szam) 302694351

a regisztracios aktakat tarolja: a Poznani Kerileti Birésag - Nowe Miasto és Wilda Poznariban, VIII. Kereskedelmi Osztaly



PROGRAMSZABALYZAT
BIRTHDAY GIFTS

GOMEZ

.-"’ﬁr'll,-"r;.-r'_..r"f-‘.i FE R T ."f:..--'.-'.a ..-.'-'.-"l:'

eszk6zokrél gy(ijtott adatok alapjan, példaul az online daruhazunkban megnyitott termékoldalak, a mentett stik,
valamint a nekiink megadott személyes adatok alapjan, az On szdmara megjelenitett hirdetések és elkiildott
kereskedelmi informacidk (ha On kiilén hozzajarult ahhoz, hogy megkapja 6ket) hasznosabbak lesznek az On
szamara. Nem hozunk automatizalt dontéseket (emberi beavatkozas nélkiili ddntéseket) Onnel kapcsolatban.

Az adatkezeléshez adott Az On hozzajarulasa alapjan éltalunk kezelt adatok tekintetében Onnek joga van barmikor visszavonni a személyes
hozzajarulas visszavonadsanak |adatok kezeléséhez adott hozzajarulasat (a hozzajarulds visszavonasa azonban a multba visszamendleg nem hat
joga ki). E jog gyakorlasahoz kérjiik, 1épjen vellink kapcsolatba.

Az adatok athelyezéséhez
vald jog

Az On hozzajarulasa alapjan vagy az Onnel kotétt szerz6dés teljesitése sordn az altalunk automatizalt médon
feldolgozott adatok tekintetében Onnek joga van az adatok hordozhatdsagahoz, azaz joga van arra, hogy adatai
masolatat strukturalt, ltaldnosan hasznalt és olvashatd formatum megkapja. Ezt a masolatot elkiildhetjiik Onnek
vagy mas alanynak.

Panasz felligyeleti hatésaghoz [Ha tgy gondolja, hogy a Gomez nem megfelel&en kezeli az On személyes adatait, 1épjen veliink kapcsolatba.
vald benyujtasanak joga Onnek joga van ahhoz is, hogy panaszt nyujtson be a feliigyeleti szervhez - a Személyes Adatvédelmi Hivatal
elnokéhez abban az esetben, ha személyes adatainak az altalunk végzett kezelése sérti a személyes adatok
védelmérdl szolé térvényeket.

AZ ELEKTRONIKUSAN NYUJTOTT SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELEVEL KAPCSOLATOS FENYEGETESEK

Az elektronikusan nyujtott szolgaltatasokat igénybe vevd személyek kiilonésen az aldbbi kockdzatoknak lehetnek kitéve:

Spam Kéretlen reklam (kereskedelmi) informacid fogadasa elektronikus uton.
Malware Olyan szoftver, amely futas kdzben képes 6nreplikdald médon megfert6zni a fajlokat, altalaban anélkiil, hogy a

felhasznald észrevenné. Kulonb6z6 miveletekkel és hatasokkal rendelkeznek, helyet foglalhatnak a RAM-on, a CPU-n és
a merevlemezen.

Worm Onreplikalé szoftver. Az e-mail-féreg pusztité tdmadas a haldzat ellen, amely dsszegy(jti az 6sszes e-mail-cimet a helyi
levelez6programban, és tébb szaz e-mailt kiild el nekik, amelyek lathatatlan mellékletként tartalmazzak a férget.

Spyware A felhasznald internetes tevékenységei utan kémkedd szoftver, amely a felhasznald tudta, beleegyezése és ellenGrzése
nélkul telepiti magat.

Kértékony Nem kivant vagy ,,rosszindulati” szoftverek, amelyek a felhasznalé altal nem szandékolt miveleteket hajtanak végre,

szoftver

ilyenek pl. a tréjai, wabbit, rootkit, keylogger, backdoor és exploit szoftverek.

Cracking/phishing A biztonsag feltorését (cracking) és személyes adatok megszerzését célzé cselekmények, pl. személyazonossag-lopas

(,.jelszéhalaszat”) céljabdl megtévesztben hiteles hamis e-mailek kiildése.

Sniffing

Kriptoanalizis

Illegalis eszk6zok
haszndlata

Illegalis lehallgatds, szippantd hasznalataval - szamitdgépes program, amelynek feladata a halézatban aramlé adatok
begyljtése és elemzése.

Gyengeségek keresése a kriptografiai rendszerben annak feltorése vagy megkerilése érdekében.

Illegalis eszk6zok mas személyek altali bevezetése az informatikai rendszerbe és/vagy a tavkozlési haldzatba, amely
jogosulatlan hozzaférést biztosit védett szolgaltatasokhoz

Gomez Spétka Akcyjna Rt.
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