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GOMEZ Részvénytarsasag, székhelye Poznan (60-693), ul. Tomasza Drobnika 2, Orszagos

szervezlje Birésagi Nyilvantartas cégjegyzékében KRS 0000934369 szam alatt (nyilvantartdsi aktak helye: Poznan-i
Kerileti Birésag - Nowe Miasto és Wilda, Poznan, VIIl Gazdasagi osztaly - Orszagos Birdsagi Nyilvantartas),
addszama (NIP) 9721248769, REGON 302694351, alaptGke 100 000 PLN, teljes egészében befizetve, email:
uzlet@gomez.hu

Résztvevik A programban valé részvétel feltétele, hogy a gomez.hu internetes druhdzban az Ugyfél rendelkezzen

felhasznaldi fidkkal.

A programban valé
részvétel elGnyei

A Gomez Klub programban valé részvétel:

0 feljogositia a résztvevét, hogy a Gomez Uzleteiben (a Szabalyzat "Gomez Klub
kedvezmények'"revonatkozo résszel 6sszhangban) a Gomez Klub Programban Résztvevd
jogosultsagaval megegyezd aron vasaroljon

0 lehetGséget ad arra, hogy részt vegyenek eseményeken (pld. divatbemutatékon), a Gomez altal
szervezett egyéb kampanyokban - és amennyiben ehhez hozzdjarultak: a Gomez Klub Program
eseményeire vonatkozo informacidk és a meghivok a résztveviknek folyamatosan, a megadott e-mail
cimre vagy telefonszamra kertlnek kiktldésre

A Gomez Klub
kedvezményei

A Gomez Clubhoz valé csatlakozassal a Résztvevs 15% kedvezményt kap az aktualis kollekcio
termékeire (azaz nem akcids termékekre) a csatlakozast kovet6 elsd vasarlas soran, valamint 4 ezer
hiiségpont keriil automatikusan jovairasra a Résztvev6 szamara.

Tovabba a késébbi vasarlasok esetén, a Gomez Club Program keretében a Résztvevé altal felhalmozott
hliségpontok szamatdl fliggden az aldbbi kedvezménykiiszobok érvényesek:

o 1. kiiszob: 10% kedvezmény az aktudlis kollekcio termékeire (nem akciés termékek) — ez a kedvezmény
a Gomez Clubhoz vald csatlakozast kbvetd masodik vasarlastol érvényes;

¢ 2. kiiszob: 15% kedvezmény az aktudlis kollekcio termékeire (nem akcids termékek) — 16 ezer feletti
hlségpont esetén;

o 3. kiiszob: 20% kedvezmény az aktudlis kollekcio termékeire (nem akcids termékek) — 48 ezer feletti
hliségpont esetén.

A 2. és 3. kiiszob elérése esetén a megszerzett kedvezmény a kovetkez6 vasarlastol hasznalhaté fel,
amely az adott kedvezménykiszéb elérését eredményezé vasarlast koveti.

A Gomez Club Program keretében elérhet6 kedvezmények nem adédnak 6ssze, és nem vonhatdk 6ssze
mas promacidkkal, akciokkal vagy engedményekkel, kivéve, ha az adott promadcid vagy kedvezmény
szabdlyzata masként rendelkezik.
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Hiiségpontok

A Gomez Uzletekben, a Gomez Club Program keretein belil elkdltétt minden egyes lengyel 75,00 Ft a
résztvevd 1 hliségpontot kap, az atvaltasi arfolyam pedig a Lengyel Nemzeti Bank altal a vasarlds napjan
bejelentett 4atvaltasi kozépdarfolyam. Ez az Osszeg az értékesitési dokumentumon is megjelenik.
Hlségpontokat mind kedvezményes, mind pedig nem kedvezményes termékek vasarlasaval gy(ijthetiink.
Ha egy termék vasarlasa soran a Gomez Klub Program keretében hiiségpontok keriltek jévairasra, de ezt
a termék vissza kellett kiildeni az aldbbiak okok valamelyike miatt:

* agomez.plinternetes aruhaz (tavértékesités) utjan kotott, a fogyasztdknak a tavollétében kotott

szerz6désbdl valo kilépéshez kotott szerz6désbdl torténd elallasa;

*  aszerz6déstdl valo mas okbdl torténd elallasezen esetekben maguk a hliségpontok is elvesznek.

A résztvev( folyamatosan tudja kovetni a hliségpontjainak szamat az alabbi médokon:
* agomez.hu Felhasznaldi Fellleten,
*  vagy a shop@gomez.hu cimre kiildott e-mailes lizenet segitségével. vonatkozé informaciok

A webaruhazban
torténd vasarlasra

A Gomez Klub Program keretén beliil a gomez.hu weboldalrél vésarlasok csak a Felhasznaldi Feliletre
torténd bejelentkezés utan indithatok.

Belépés a Gomez Klub
Programba

A Gomez Klubhoz vald csatlakozashoz sziikséges |épések:

1. A gomez.hu weboldalon egy felhasznaléi fiok |étrehozasa (a gomez.hu weboldalon, taldlhaté

"Szabalyzat" menilipontban elérhetd szabalyzatban foglaltakkal 6sszhangban),
2. A Gomez Klub Programban vald részvételi szandék kinyilvanitdsa az alabbi médokon:

Lelektronikus uton a gomez.hu weboldalon, keresztiil (ez a felhasznaléi fiok létrehozasaval egyidejiien
vagy az Uj fiokba valo belépést kdvetGen lehetséges), 0 Gomez kirendeltségeken a jelentkezési lap
kitoltésével.

Figyelem: A Gomez Klub Programban vald részvétel elengedhetetlen feltétele a gomez.hu-n levé
felhasznaldi fidk. Ha az Ugyfél még nem rendelkezik ilyen fidkkal a Gomez kirendeltségen torténé (rlap
leaddasakor, akkor ez a felhasznaldi fiok automatikusan létrejon.

Egy résztvevl egyszerre csak egy felhasznaldi fiokkal rendelkezhet a Gomez Klub Program keretén beldl.

Adatvédelmi
iranyelvek (személyes
adatok)

A Gomez Klub Programba vald belépéskor megadott és tarolt személyes adatok védelmérdl és kezelésérdl
az Adatvédelmi Irdnyelvek alatt talalhatdk részletes informacidk.
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Jogi korlatozasok

A résztvevd nem jogosult a Gomez Klub Programban vald részvételhez kapcsolddo jogokat mas személyre
atruhdzni, és ezen jogokat meghatalmazott képvisel6n keresztiil sem tudja gyakorolni (a Gomez Klub
Programban valo részvétel és a kapcsolddo jogok hasznalata személyes természet).

A Gomez Klub Program keretében megvasarolt termékeket a résztevd nem értékesitheti tovabb.

A programmal kapcsolatos reklamacidkat postai levélben vagy e-mailben az alabbi cimre lehet
bekildeni a hiba észrevételétdl szamitott 14 naptari napon beliil: GOMEZ S.A. Gomez Klub
Diamentowa 9

62-002 Suchy Las

Lengyelorszag/Poland email:

uzlet@gomez.hu

A 14 napon tul leadott reklamaciok mar nem kertilnek elbiralasra. A reklamaciokra a kézhezvételtdl
szamitott 30 napon belil adunk valaszt.

A gomez.hu internetes feliileten, és az azokon elérhetd szolgaltatasok (tobbek kozott a Gomez Klub
Program keretén belil lebonyolitott vasarlasok) hasznalatahoz sziikséges technikai feltételekrél a
gomez.hu Szabalyzataban talalhatdk iranymutatasok (tovabbi informacidk itt).

A Gomez figyelmeztet arra, hogy az elektronikus szolgdltatdsok hasznalata bizonyos kockazatokkal is
jarhat. Az ilyen veszélyekrdél valé iranymutatast itt talalja. A Gomez igyekszik mindent megtenni, hogy ezen
kockazatok szamat minimalisra csdkkentse.

Kilépés a Programbodl

A résztvevd barmikor visszamondhatja a Programban valo részvételt. A Programbdl valo torlés sordn
minden adat elveszik (ezzel egytt a felhasznald altal gydijtott hiiségpontok és az ehhez kapcsolodd
kedvezmények is elvesznek).

A Gomez Klubbdl valé torlés a Gomez Klub Program ,,lemondasi nyilatkozat” Grlap segitségével torténik,
de ennek kitoltése nem kotelez8. Ezen Grlap az alabbi linken tolthetd le.

A Gomez Klub Programban vald részvételtdl vald eldllast postai Uton vagy e-mailben az alabbi cimre kell
bekuldeni:

GOMEZS.A.

Gomez Klub
Diamentowa 9 62-002
Suchy Las
Polska/Poland e-mail:

uzlet@gomez.hu

A Gomez Klub Programban vald részvételrdl, az ehhez kapcsolddd kedvezményekrdl és a kapcsolodo
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szolgaltatasrol valé lemondds, a gomez.hu honlapon keresztiil elektronikus Uton (a lemondas esetén a
Gomez Klub Programba vald belépés esetén 14 napon belil), vagy a megsz(inésrél azonnali hatallyal (ha
a lemondas a Gomez Klub Programhoz valé csatlakozas id6pontjatdl szamitott 14 nap elteltével érkezett

be, ha az Ugyfélszamla létrehozdsatdl szamitott 14 napon beliil benydjtott lemondaskor az Ugyfél jelezte).
Minden esetben a Gomez Klub programban valé részvételbdl valé lemondas ingyenes.

Szabalyzat mdédositasai

A Gomez mddositdsokat hajthat végre a Szabdlyzatban a kdvetkezd esetekben:

. ha kotelez6 vagy viszonylag kotelezd erejli fogyasztdi jogszabaly-valtozasok (illetve olyan
viszonylag kotelezé érvényl szabalyozés, amelyben a véltoztatds a fogyasztd javdra tortént) [épnek
hatalyba a gomez.hu internetes 4ruhaz ajénlataban az Ugyfél és a Gomez kdzotti jogviszonyra, a Gomez
altal a honlapjan nyujtott szolgaltatasokra vagy az ott kinalt termékek értékesitésére vonatkozd jogi
rendelkezések tekintetében, vagy sziikségessé valik a Szabalyzatnak ezen rendelkezésekhez valé igazitasa,
* ha azilletékes birdsag vagy egy felsGbb szerv rendelkezései miatt a Szabdlyzat mddositasa szlikségessé
valik, abban az esetben, ha a szabalyozas valamelyik része ellentmond az illetékes hatdsag vagy birdsag
altali szabalyozasnak,

o ha a Szabalyzat valamelyik pontja egy illetékes hatdsag vagy birdsag megitélése szerint a
versenyjog szabalyaiba Utkozik, tisztességtelennek mindsiil, vagy kollektiv fogyasztdi érdekeket sért,

o ha a gomez.hu weboldalon a biztonsag novelése, a hasznalat kényelmének fokozasa vagy Uj
funkcidk hozzaaddsa céljabdl technikai és technolégiai valtozasok torténnek,

o a Szabalyzat rendelkezéseinek hatdlya ald tartozo szolgaltatasok korének vagy nyujtasuk
maddjanak mddositasa uj funkcidk bevezetésével, illetve a Szabdlyzat rendelkezéseinek hatalya ala tartozé
meglévé funkcidk vagy szolgaltatasok modositasaval vagy visszavondsaval,

o ha a Szabalyzatban megadott cimekben vagy elérhet6ségi adatokban valtozas all be.

A Szabalyzat megvaltoztatdsa esetén a Gomez az Uj Szabdlyzatot a gomez.hu honlapon teszi k6zzé, és
emailben értesiti az Ugyfeleket a Szabalyzat médositasardl.

Az Ugyfél a Szabalyzat médositasardl sz616 értesités napjatdl szamitott 14 napon beliil jogosult a
Gomezzel kotott azon szerz6dést felmondani, amelyre a Szabalyzat modositasa vonatkozik. Az

Ugyfélre a médositott Szabalyzat vonatkozik, amennyiben a véltozasrél sz616 tajékoztatas
tudomasulvételétdl szamitott 14 napon belll nem nyujt be (levélben vagy e-mailben) nyilatkozatot arrdl,
hogy nem fogadja el a Szabdlyzat mdédositasat. A Szabalyzat médositasanak elfogadasanak hianya
egyenérték(i a Gomez-zel kotott azon szerz6dés felmonddsdaval, amelyre a mdédositott Szabalyzat
vonatkozik.

A Szabdlyzatban végrehajtott médositasok nem sérthetik az Ugyfél korabban megszerzett jogait, kivéve,
ha azok a Szabalyzat mddositasara feljogositd korilményekbdl erednek. A Szabalyzat barmely médositdsa
semmilyen esetben sem érinti azokat az aruk adasvételére iranyuld szerz6déseket, amelyeket annak
hatalybalépése el6tt kdtottek meg.
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